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Hvad er jeg iseer optaget af?

Hvad vil jeg gerne have ud af dagen?



.

. Velkomst og gensidig praesentation

Veerktgjer del |
Cases - erfaringsudveksling

Veerktgjer del Il
Mit neeste bedste skridt
Afslutning

LINE WAGENER



LINE WAGENER

1. Veerktgjer og metoder: ‘How to’
2. Erfaringsudveksling og opbygning af fagligt netvaerk

3. Din egen to do liste



LINE WAGENER

1. Deltag aktivt og fokusér
2. Veer konstruktiv - vi begraver ‘nej-hatten’

3. Veer interesseret, stil spargsmal og skab nye
relationer



Vaerktojer - del |

Hvorfor har vi greanne rad?
Hvad vil vi med dem?
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Hav styr pa jeres "hvorfor”

« Det udger jeres ledestjerne
* Er jeres hvorfor uklart? - Lav gvelsen derhjemme

Et skarpt "hvorfor” hjzelper dig, nar du...
« Udarbejder dagsorden
* Tilrettelaegger mg@der og aktiviteter
« Skal vurdere og evaluere pa effekten af samarbejdet
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Hvorfor samarbejde med civile aktarer?

1. For at styrke civilsamfundet og borgernes forhold til
kommunen og demokratiet

2. For at styrke kvaliteten af den kommunale service

3. For at opna gkonomiske og effektivitetsmaessige gevinster

Kilde:
KORA (2016) Kommunernes samarbejde med civile aktgrer - forskelle og ligheder i forventninger, praksis, samarbejdspartnere og oplevet udbytte



LINE WAGENER CONSULT

Vaerktoj #2:
Afdaek deltagernes motivation

L G

Mening for
den Mening for
enkelte kommunen

deltager




Casepraesentationer

Horsens Kommune v/ Frida Franko-Dossar

lkast-Brande Kommune v/Anne Jul Kristensen



Frokost




Mange flere vaerktojer
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Vaerktoj #2:
Afdaek deltagernes motivation

L G

Mening for
den Mening for
enkelte kommunen

deltager




V&rktﬂj #2: LINE WAGENER CONSULT
Afdaek deltagernes motivation

Frivilligtype Det primare motiv

Den sociale Socialt engagement og faellesskabet
Lederen Indflydelse / magt / placering i hierarkiet
Den altruistiske Ggre noget for andre

Den ambitigse Kompetenceopbygning / fa noget pa CV'et
Materialisten Materiel kompensation / belgnning

Den identitetssggende Selvprofilering og statusmarkering

Den interessebetonede Interesse i sagen eller aktiviteterne

Kilde:
Ellen Margrethe Dahl: "Noget for dig - Mere for andre? - En analyse og diskussion af unges motiver til frivilligt arbejde i det senmoderne samfund.”
https://frivillighed.dk/viden-og-fakta/artikler/motivation-og-frivillighed-gaar-haand-i-haand
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Sadan kan du kortlaegge medlemmernes drivkraft:

1. Sperg dem, de deltager!
2. Sperg dem, , for at deres tid brugt i Grgnt Rad
giver mening og skaber for dem

Nar du kender deres motiver og drivkraft, kan du i hgjere grad
skabe veerdi for dem

- ved at tilretteleegge punkter og mader, som ogsa imagdekommer
deres gnsker
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Formal:
 Mgdet (start-slut)
* Vi anerkender hinanden og far overblik over, der er i rummet
« Vi italesaetter, hvad vi hver isaer er optaget af - hvad er ?

« Fungerer som ift. dagsordenen
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Hvad skal vi seerligt
have ud af mgdet i

Sadan gor du - Tjek ind dag?

Hvad pa dagsorden
1. Start mgdet med et eller to optager dig mest —

og hvorfor?
2. Lad eventuelt deltagerne 2 0g 2 forst
3. Tagen , hvor deltagerne kort deler deres svar
4, : Gav svarene anledning til at flytte rundt pa punkter eller
omprioritere tid?

5. Laven . Adresserer kort veesentlige kommentarer og

forklar, hvordan mgdet afvikles og hvad | skal opna
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Vi slutter med en kort runde, hvor
alle fortaeller, hvad det mest

Sédan gor du - TjEk ud inspirerende var ved dagens mgde?
1. S|Ut deEt mEd en For vi gar herfra tager vi en hurtig

runde, hvor alle fortaeller, hvad de
gar videre med efter i dag

2. Tagen - hvor alle deler deres svar

3. Sig tak for i dag



Op at sta.......
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Vaerktoj #4 - Energizers
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Netvaerksbingo
Teel til 21
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Forfilm til dit liv
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Opgave - til Energizers og Samtalekort

Hold 1: Hold 3 + hold 4
- Drgft: Hvad skal der til, for at du kan « Formuler 5-8 samtalespargsmal til naeste Gregnt
afvikle en energizer pa dit naeste Grgnt Rads made - som kan give indsigt i de andres
Rads made? specialviden eller (faglige) kompetencer
Skriv pointerne ned pa et ark Skriv samtalespargsmdalene ned pa et ark!
Hold 2:

« Drgft: Hvad vil gevinsten veere,
hvis | gennemfarer en energizer pa jeres
naeste Grgnt Rads mede?

Skriv gevinsterne ned pa et ark



Pause




Aktiverende og
inkluderende processer
til dit mede
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Nar du vil undga.....

- Mange passive deltagere

 Lavt energiniveau

« Lange monologer

- At de samme ‘kaepheste’ fylder det hele
« Envejskommunikation
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Sadan ger du:

- Bed deltagerne tale sammen 2 og 2 (eller i stgrre grupper) om et
konkret spgrgsmal

* Vaer tydelig om tidsrammen og formuler spgrgsmalet klar
« Stop deltagerne, nar tiden er gaet (selvom snakken gar lystigt)
- Bed eventuelt deltagerne notere deres pointer undervejs

* Lav efterfelgende

« En praesentationsrunde (alle deler kort deres pointer)
« Popcorn (du beder enkelte om at dele deres pointe)
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Fordele

* Alle kommer til orde

 Alle bliver hort

* Ingen kan forholde sig passiv

 Flere nuancer kommer ofte frem, nar man taler i mindre
grupper frem for kun i plenum

 De ekstroverte far plads til at tale
* De forsigtige typer kan finde tryghed i det mindre fora



LINE WAGENER

Sadan ger du:

 Bed deltagerne individuelt overveje svaret pa et konkret
spgrgsmal, du stiller

* Vaer tydelig om tidsrammen og formuler spgrgsmalet klar
- Bed deltagerne notere deres svar ned

* Tys pa deltagere, der bryder reglerne og taler
« Stop deltagerne, nar tiden er gaet

* Lav efterfglgende - enten
« En praesentationsrunde (alle deler kort deres pointer)
» Popcorn (du beder enkelte dele en pointe)



LINE WAGENER

Fordele

* De introverte far plads til at teenke sig om
for de skal tale

* Du skaber en pause for alt snakken

 Du sikrer at alles perspektiver kan komme frem
- deltagerne kan ikke lade sig pavirke af de andres
udtalelser
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Sadan ger du:

» Del mg@dedeltagerne op i mindre grupper - og giv hver gruppe en
konkret opgave

« Veer tydelig om tidsrammen og formuler opgaven klar
- Bed eén i hver gruppe notere pointerne ned

« Stop deltagerne, nar tiden er gaet

« Lav efterfelgende en praesentationsrunde - én fra hver gruppe
praesenterer gruppes lgsning

 Seet evt. tid til en kommentarrunde efterfalgende
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Fordele
* | kan komme i gang med flere forskellige opgaver samtidig

« Alle oplever effektiv fremdrift - fordi produktionen foregar
samtidig

. Saerli% god til produktion af ideer, lasningsforslag, identifikation
af udfordringer mv.

Variation: Staende parallelle sessioner

« Haeng flip-over med opgaven op i hjgrnerne og placer én gruppe i
hverthjgrne - staende

* Lad evt. grupperne rotere og bed dem bygge videre pa den
tidligere gruppes ideer
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Overvej....og notér pa dit pointe-ark

Hvad er det vigtigste, du har lzert - eller det vigtigste du vil
huske i forhold til....

Veerktg] #6 — summesesssioner
Vaerktej #7 - tavs refleksion
Vaerktgj #8 - parallelle sessioner
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Metoden i korte traek
* Fastlaeg et overordnet emne

- Deltagerne kan nu selv formulere de problemstillinger eller
tematikker, de er saerligt optaget af indenfor emnet
— dagSO rd e nSp un kte I (Typisk vil 10-25% af deltagerne skrive et punkt ned)

- Alle dagsordenspunkter praesenteres i plenum og haenges op
pa vaeggen - bordnumre saettes pa

* Alle deltagere placerer sig ved borde efter interesse/viden
- Tovholder ved bordet sgrger for at emnet bliver draftet
* De 2 fgdders lov
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Eksempel pé open space proces for
Aarhus Kommune: Deltagere saetter
deres punkter pa dagsordenen

Eksempel pa skabelon brugt til at
styre drdftelserne ved bordene

_______ =) UDFORDRINGER:
M

Navn og email:

Qvrige:

Tovholder:
e =T

Potentielle hjeelpere/
Ressourcepersoner:
i

ww\ulinewugener.dk & www.processink.dk
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Fordele

* Alle taler om dét, der optager dem mest - og alle har fokus
pa at finde lasninger i fellesskab

e Alle er involverede

« Der kommer ofte problemstillinger frem, du ikke selv havde
teenkt pa

« Tovholderen - og andre ved bordet - tager typisk gerne
ejerskab for "naeste skridt”

« Metoden er skallérbar - antallet af deltagere er underordnet
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Mit naeste bedste skridt

Hvad vil du gere efter i dag?
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Mit naeste bedste skridt

Udfyld kontaktoplysninger !

Lav en aftale med din makker: Hvornar ringer | til hinanden?

Tag et billede af din egen skabelon - og send den til din
makkers mail - cc til dig selv



Opsamling
og afslutning
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1. Veerktgjer og metoder: ‘How to’
2. Erfaringsudveksling og opbygning af fagligt netvaerk

3. Din egen to do liste



Beslutningshjulet

Imple-
mentere

Evaluere

Beslutte

Kortlaegge
behov og
udfordringer

Sege
lgsninger

Analysere
og afveje
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NB: Man kan involvere
og aktivere de fleste
stederi
beslutningshjulet!

F.eks. ved at lade GR

- Identificere styrker og
svagheder

- Identificer
ressourcepersoner

- Fa feedback

- Generere ideer
-Afveje muligheder i et
dilemma

- Fa udviklet
l@snkingforslag til
kommunikation osv.
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Gode rad til mede

1. Seet af til at forberede madet

2. Afklar, hvad du vil med hvert enkelt punkt - hvad er
succeskriteriet?

3. Planleeg vil du de enkelte punkter

4. Tilretteleeg madet, sa der er
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God rad til mede

1. Tag for proces og afvikling - ikke kun indhold

2. Tal mindre - mere
- skab engagement, energi, motivation og ejerskab

tiden
- lad det vigtige fylde

4. Tag det farst
- flyt evt. rundt pa dagsordenspunkter efter ‘tjek-ind’
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* Ring til en ‘kollega’. En deltager fra temadagen i dag

« Kontakt Line - for et hurtigt tip
(61660526 / line@linewagener.dk )

* Fa hjaelp fra en ekstern konsulent
- til et par timers konkret radgivning
- til at facilitere en workshop eller det naeste made
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Hent praesentationer
og ekstramateriale

www.linewagener.dk/



